
SpeakUp – Hosted Telefooncentrale & Voice over IP

SpeakUp is een Voice over IP (VoIP) telecom operator. VoIP is bellen over het datanetwerk (of Internet) en sterk 
in opkomst in de zakelijke markt. Met Voice over IP bespaart u kosten en komt nieuwe functionaliteit en 
flexibiliteit binnen handbereik. SpeakUp ontzorgt u op het gebied van telecommunicatie zodat u zich kunt 
richten op uw eigen core business.

Waarom SpeakUp en zijn partners.

SpeakUp werkt op hoog niveau samen met dealers die ons een landelijke dekking bieden. Deze dealers en 
partners leveren hoogwaardige SpeakUp Voice over IP diensten. In uw regio kan een lokale partner u voorzien 
van begeleiding, consulting, installatie & implementatie.

'De speerpunten van SpeakUp en zijn partners'
• Hoge inhoudelijke kennis omtrent Voice over IP en veel praktijkervaring
• In-house product en software ontwikkeling
• Korte communicatie lijnen
• Flexibele diensten
• Innovatief en coöperatief
• Geen kunstmatige beperkingen meer op uw telefoon lijnen
• Kwaliteit boven kwantiteit

Waarom Compass Hosted Telefonie in combinatie met SpeakUp dienstverlening.

 Kostenvoordeel en Besparingen
Indicatief al snel nationaal en internationaal 15% tot 40% goedkoper dan de traditionele aanbieders. 
 Minder grote investering vooraf
U hoeft geen centrale meer te kopen. U heeft geen hoge start investering.
 Uw centrale groeit met u mee
Uw centrale groeit met u mee. Geen dure licenties. Met een muisklik uw centrale aanpassen.
 Altijd de nieuwste telefooncentrale
U heeft altijd de nieuwste centrale. Van 'end of life' is er dus nooit sprake.
 Alleen maar Internet toegang nodig
U heeft alleen maar Internet toegang nodig om onze dienst Compass Hosted te draaien.
 Gebruiksvriendelijk
Met de gebruiksvriendelijk online beheerportaal kunt u uw eigen instellingen gemakkelijk wijzigen. 

Overige voordelen.

• SpeakUp klanten bellen nationaal en internationaal ten alle tijden gratis met elkaar. 
• U kunt uw huidige traditionele telefoon(centrale) en ISDN lijnen uitfaseren.
• Telewerkers met een geschikte internetverbinding zijn toe te voegen aan uw telefonie omgeving. 
• Door effectiever medewerkers in te zetten (bijv. timesharing) kunnen FTE's worden bespaard.
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SpeakUp Compass Hosted PBX

SpeakUp is de afgelopen twee jaar nauw betrokken geweest bij de ontwikkeling van een nieuw hosted telefonie 
platform, wat in de markt gezet wordt onder de naam SpeakUp Compass Hosted PBX. SpeakUp en nieuwe 
klanten draaien al enige tijd zelf succesvol productie op Compass Hosted PBX. 

Een greep uit de primaire functies zijn: Tijdschakelingen, Doorschakelingen, IVR Interactief Voice Response 
menu's, Wachtrijen, Voicemails, Vergaderbox en nog veel meer.

Met het gebruiksvriendelijke en intuïtieve online beheerportaal met uitgebreide rechtenstructuur kunnen uw 
klanten en/of personeel overal zijn of haar eigen voorkeursinstellingen gemakkelijk wijzigen. Door de volledig 
redundante opstelling is de beschikbaar & bereikbaarheid van Compass Hosted PBX zeer hoog.

Hier onder ziet u enkele screenshots van onze dienst en de beheertool.

Dialplan editor
Sleep gemakkelijk met de Drag & Drop dailplan editor o.a. IVR 
menu's, tijdschakelingen, wachtrijen, doorschaklingen, 
voicemail & conference boxen ten behoeve van je interne & 
externe nummer plan in elkaar.

Persoonlijke instellingen
Met je persoonlijke instellingen kan je simpele zaken 
wijzigingen als persoonlijke doorschakelingen, email adres, 
toestel in stellingen.

Tijdschakelingen
Mooie features zijn de tijdschakelingen. Met enkele 
sleepbalken kan men de openingstijden & sluitingstijden 
/datums instellen.
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Functionaliteit, Flexibiliteit, Schaalbaarheid en Efficiency

Naast dat VoIP kostenbesparend is bezitten SpeakUp VoIP oplossingen veel flexibiliteit, functionaliteit en hoge 
schaalbaarheid. Veel efficiency op allerlei vlakken binnen uw telefonie omgeving. 

• Iedereen is binnen uw vestigingen op één nummer bereikbaar of persoonlijk aankiesbaar door een eigen 
serie nummers of extensies.

• Meerdere (internationale) telefoonummers op één telefoon toestel mogelijk.
• Combinaties met vaste telefoons en software telefoons mogelijk.
• Met onze calamiteitenschakeling mist u geen enkel telefoontje, u kunt  eenvoudig uitwijken naar 

alternatieve locaties.
• Gefaseerd overstappen naar VoIP en combineer tijdelijk uw oudere telefonie samen met VoIP.
• Migreer of neem zonder moeite regionale, geografische, 085, 088, 080X/090X en internationale 

nummers af.

De primaire voordelen op een rijtje:

'Automatische IP Telefoon 
configuratie'
Compass Hosted PBX faciliteert 
voor enkele merken auto- 
configuratie. Uw toestel meldt zich 
automatisch aan.

'Uw telefonie is gewaarborgd & 
betrouwbaar'
Compass Hosted PBX is zeer 
betrouwbaar omdat dit platform op 
meerdere fysieke locaties draait.

'Levensduur en consistentie'
Onze centrale zal een significant 
langere levensduur hebben dan een 
eigen centrale. De centrale is altijd 
up to date. Daar zorgt SpeakUp 
voor.

'Schaalbaar'
Compass Hosted PBX is zeer 
schaalbaar door de manier waarop 
het ontworpen is.

'Lage opstartkosten'
U hoeft niet te investeren in een 
eigen telefooncentrale, dus geen 
grote start & investeringskosten.

'Geen extra ruimte of 
stroomverbruik'
Geen eigen centrale op uw locatie 
betekend geen ruimte reservering 
en stroomverbruik.

'Alleen maar Internet toegang'
U heeft alleen maar Internet 
toegang nodig om van onze dienst 
Compass Hosted gebruik te maken.

'Calamiteitenschakeling'
Vooraf instelbaar schakelt SpeakUp 
uw telefonie adequaat en flexibel 
door indien er zich calamiteiten 
voordoen.

'Online Monitoring & bewaking'
Wij monitoren en bewaken ons 
netwerk automatisch 24 uur per 
dag, 365 dagen per jaar.

'Werk thuis'
Werk gemakkelijk vanaf huis. 
Vermijd het drukke verkeer, vervuil 
minder of ontwijk het slechte weer. 

'De nieuwste eigenschappen en 
functies'
Altijd toegang tot uw centrale met 
beschikking tot alle nieuwe 
eigenschappen en telefonie 
functies.

Online beheer webportaal:


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Wanneer logt u in?

SpeakUp Voice over IP

     Compass Hosted Telefonie


	SpeakUp – Hosted Telefooncentrale & Voice over IP
	Waarom SpeakUp en zijn partners.
	Waarom Compass Hosted Telefonie in combinatie met SpeakUp dienstverlening.
	Overige voordelen.
	SpeakUp Compass Hosted PBX
	Dialplan editor
	Persoonlijke instellingen
	Tijdschakelingen

	Functionaliteit, Flexibiliteit, Schaalbaarheid en Efficiency
	De primaire voordelen op een rijtje:

